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Η Εθνική Επιτροπή για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου (ΕΕΔΑ) είναι το ανεξάρτητο 

συμβουλευτικό όργανο της ελληνικής Πολιτείας και ο Εθνικός Θεσμός σε θέματα 

προστασίας Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων. Έχει ιδρυθεί με το Ν 2667/1998 βάσει 

κανόνων των Ηνωμένων Εθνών (Αρχές των Παρισίων) όπως αυτός 

αντικαταστάθηκε με τον Ν 4780/2021. Σε αυτήν μετέχουν πρόσωπα οριζόμενα από 

είκοσι φορείς (ανεξάρτητες Αρχές, συνδικαλιστικές οργανώσεις, δικηγορικοί 

σύλλογοι, οργανώσεις ανθρωπίνων δικαιωμάτων, ανώτατα εκπαιδευτικά ιδρύματα 

και ερευνητικά ιδρύματα). 
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Παρατηρήσεις στο Σχέδιο Νόμου του Υπουργείου Δικαιοσύνης με τίτλο: 

«Κώδικας Εναλλακτικής Επίλυσης Διαφορών» 

Ι. ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΑ 

Η Εθνική  Επιτροπή  για τα Δικαιώ ματα του Ανθρώ που (ΕΕΔΑ) ει ναι ο Εθνικο ς 

Θεσμο ς Ανθρώπι νών Δικαιώμα τών τής Ελλα δας (ΕΘΑΔ) και το ανεξα ρτήτο 

συμβουλευτικο  ο ργανο τής Πολιτει ας για τήν προστασι α και προαγώγή  τών 

ανθρώπι νών δικαιώμα τών. Ιδρυ θήκε με τον Ν. 2667/1998, συ μφώνα με τις Αρχε ς 

τών Παρισι ών του Οργανισμου  Ηνώμε νών Εθνώ ν και ει ναι διαπιστευμε νή με 

καθεστώ ς Α’ (A Status) – πλή ρής συμμο ρφώσή με τις Αρχε ς τών Παρισι ών - απο  

τήν Παγκο σμια Συμμαχι α Εθνικώ ν Θεσμώ ν Ανθρώπι νών Δικαιώμα τών (Global 

Alliance of National Human Rights Institutions - GANHRI), σε αναγνώ ρισή τής 

ανεξαρτήσι ας τής και τής αποτελεσματική ς α σκήσής του ρο λου τής. Με το N. 

4780/2021 ή ΕΕΔΑ απε κτήσε νομική  προσώπικο τήτα, λειτουργική  ανεξαρτήσι α, 

διοικήτική  και οικονομική  αυτοτε λεια. Η ΕΕΔΑ διαθε τει απο  τον Δεκε μβριο του 

2023 πλή ρή οικονομική  αυτοτε λεια και λειτουργει  ώς φορε ας Γενική ς 

Κυβε ρνήσής και Ανεξα ρτήτή Διοικήτική  Αρχή . 

Η ΕΕΔΑ ε χει ώς αρμοδιο τήτα να παρακολουθει  τις εξελι ξεις στον τομε α τών 

ανθρώπι νών δικαιώμα τών, να παρε χει συμβουλε ς προς τις δήμο σιες αρχε ς, να 

εξετα ζει τή συμβατο τήτα τής νομοθεσι ας και τών δήμο σιών πολιτικώ ν με τα 

προ τυπα προστασι ας τών ανθρώπι νών δικαιώμα τών, να συμβα λλει στήν 

εφαρμογή  τών διεθνώ ν και ευρώπαι κώ ν υποχρεώ σεών τής Ελλα δας στον τομε α 

αυτο  και να πραγματοποιει  δήμο σιες παρεμβα σεις για τήν προώ θήσή τών 

ανθρώπι νών δικαιώμα τών. 

Η ΕΕΔΑ ε χει επανειλήμμε να ασχολήθει  με ζήτή ματα που αφορου ν τή λειτουργι α 

τής δικαιοσυ νής, τήν αποτελεσματική  δικαστική  προστασι α και τήν προ σβασή σε 

αποτελεσματικα  ε νδικα με σα και βοήθή ματα. Με σα απο  γνώμοδοτή σεις, 

παρεμβα σεις και θεματικε ς εκθε σεις ε χει τονι σει ο τι ή προ σβασή στή δικαιοσυ νή 

αποτελει  θεμελιώ δή πρου πο θεσή του κρα τους δικαι ου και βασική  εγγυ ήσή για 

τήν ουσιαστική  απο λαυσή ο λών τών δικαιώμα τών του ανθρώ που.1 

 
  Το παρο ν κει μενο Παρατήρή σεών υιοθετή θήκε απο  τήν Ολομε λεια τής ΕΕΔΑ στις 02.10.2026. 
Εισήγήτε ς/-τριες: Έλλή Βαρχαλαμα , Β’ Αντιπρο εδρος ΕΕΔΑ, και Η. Τσαμπαρδου κας, Ειδικο ς 

Επιστή μονας ΕΕΔΑ. 

1 Βλ. • ΕΕΔΑ, Γραπτε ς Παρατήρή σεις στον Κατα λογο Θεμα τών αναφορικα  με τήν εξε τασή τής 

ενοποιήμε νής τε ταρτής ε ώς ε κτής περιοδική ς ε κθεσής τής Ελλα δας προς τήν Επιτροπή  τών ΗΕ 

για τα Δικαιώ ματα του Παιδιου : σελ. 8, Φιλική  προς τα Παιδια  Δικαιοσυ νή, διαθε σιμο στα αγγλικα : 

https://tinyurl.com/38daz8e9.  

• ΕΕΔΑ, Έκθεσή Αναφορα ς για τήν κατα στασή τών γυναικώ ν στήν Ελλα δα Β' Έκδοσή 

(επικαιροποιήμε νή): σελ. 140 επ. Προ σβασή θυμα τών βι ας στήν Δικαιοσυ νή και ποινική  

διαμεσολα βήσή, διαθε σιμο: https://tinyurl.com/34bmjz5u.  

  

https://nchr.gr/
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/principles-relating-status-national-institutions-paris
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/principles-relating-status-national-institutions-paris
https://ganhri.org/
https://ganhri.org/
https://tinyurl.com/38daz8e9
https://tinyurl.com/34bmjz5u
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Η ΕΕΔΑ ε χει υπογραμμι σει ο τι ή προ σβασή στή δικαιοσυ νή δεν εξαντλει ται στήν 

τυπική  δυνατο τήτα προσφυγή ς ενώ πιον ενο ς δικαστήρι ου. Η πρακτική  

δυνατο τήτα α σκήσής δικαιώμα τών, ή προ σβασή σε κατα λλήλή νομική  συνδρομή , 

ή απουσι α δυσανα λογών οικονομικώ ν και διαδικαστικώ ν εμποδι ών, ή υ παρξή 

αποτελεσματικώ ν ενδι κών βοήθήμα τών και ή ιδιαι τερή με ριμνα για τα προ σώπα 

που βρι σκονται σε κατα στασή ευαλώτο τήτας αποτελου ν αναπο σπαστα στοιχει α 

του δικαιώ ματος αυτου . Η ΕΕΔΑ ε χει επι σής επισήμα νει ο τι ή επιδι ώξή τής 

ταχυ τερής απονομή ς δικαιοσυ νής δεν μπορει  να οδήγει  σε αποδυνα μώσή τών 

δικονομικώ ν εγγυή σεών και τών απαιτή σεών τής δι καιής δι κής.  

Το υπο  εξε τασή σχε διο νο μου παρουσια ζει ιδιαι τερο ενδιαφε ρον απο  τήν οπτική  

τών ανθρώπι νών δικαιώμα τών. Οι εναλλακτικε ς με θοδοι επι λυσής διαφορώ ν δεν 

αποτελου ν απλώ ς τεχνικε ς διαδικασι ες διαχει ρισής ιδιώτικώ ν διαφορώ ν. 

Συνδε ονται α μεσα με τον τρο πο με τον οποι ο τα προ σώπα διεκδικου ν και 

προστατευ ουν τις αξιώ σεις και τα δικαιώ ματα  τους. Για τον λο γο αυτο , ή 

αξιολο γήσή του σχεδι ου νο μου απαιτει  να λήφθου ν υπο ψή ο χι μο νο ζήτή ματα 

αποτελεσματικο τήτας και ταχυ τήτας αλλα  και οι επιπτώ σεις τών προτεινο μενών 

ρυθμι σεών στήν ισο τήτα τών μερώ ν, στήν ελευ θερή συμμετοχή  στή διαδικασι α, 

στήν προστασι α τών ευα λώτών προσώ πών και στήν αποτελεσματική  προ σβασή 

στή δικαιοσυ νή. 

Η προ σβασή στή δικαιοσυ νή κατοχυρώ νεται απο  το α ρθρο 20 παρ. 1 του 

Συντα γματος, απο  το α ρθρο 6 παρ. 1 τής Ευρώπαι κή ς Συ μβασής Δικαιώμα τών 

του Ανθρώ που και απο  το α ρθρο 47 του Χα ρτή Θεμελιώδώ ν Δικαιώμα τών τής 

Ευρώπαι κή ς Ένώσής. Οι διατα ξεις αυτε ς κατοχυρώ νουν το δικαι ώμα κα θε 

προσώ που να επιδιώ κει τήν προστασι α τών δικαιώμα τών του ενώ πιον 

ανεξα ρτήτου και αμερο λήπτου δικαστήρι ου και να απολαμβα νει πραγματική  και 

αποτελεσματική  ε νδική προστασι α. 

Το Ευρώπαι κο  Δικαστή ριο Δικαιώμα τών του Ανθρώ που ε χει επανειλήμμε να 

κρι νει ο τι το δικαι ώμα προ σβασής σε δικαστή ριο πρε πει να ει ναι πρακτικο  και 

αποτελεσματικο  και ο χι θεώρήτικο  ή  προσχήματικο .2 Το Δικαστή ριο αναγνώρι ζει 

ο τι τα κρα τή μπορου ν να οργανώ νουν το δικαστικο  τους συ στήμα και να 

θεσπι ζουν διαδικαστικε ς πρου ποθε σεις για τήν α σκήσή τών δικαιώμα τών. Οι 

περιορισμοι  αυτοι , ο μώς, δεν πρε πει να θι γουν τον πυρή να του δικαιώ ματος, 

πρε πει να επιδιώ κουν θεμιτο  σκοπο  και να τήρου ν τήν αρχή  τής 

αναλογικο τήτας.3 Το ΕΔΔΑ ε χει επι σής υπογραμμι σει ο τι οικονομικα  εμπο δια, 

 
 

2 Βλ. ΕΔΔΑ (4451/70) Golder v. the United Kingdom, §36, ΕΔΔΑ (6289/73) Airey v. Ireland, §24, 

και ΕΔΔΑ (15567/20) Xavier Lucas v. France. 

3 Βλ. ΕΔΔΑ (8225/78) Ashingdane v. the United Kingdom, §57, ΕΔΔΑ (28249/95) Kreuz v. Poland, 

§§54-60, και ΕΔΔΑ (40160/12) Zubac v. Croatia [GC], §§78-85 και §§99-101. 



Εθνική Επιτροπή για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου (ΕΕΔΑ) 

5 
 

δικαστικα  τε λή ή  α λλες οικονομικε ς επιβαρυ νσεις μπορου ν να παραβια σουν το 

α ρθρο 6 ο ταν καθιστου ν υπε ρμετρα δυσχερή  τήν προ σβασή στή δικαιοσυ νή.4 

Συ μφώνα με τή νομολογι α του Ευρώπαι κου  Δικαστήρι ου Δικαιώμα τών του 

Ανθρώ που, ή διαιτήσι α βασι ζεται στή θεμελιώ δή αρχή  τής ιδιώτική ς αυτονομι ας 

και, ώς εκ του του, δεν συνιστα  περιορισμο  αλλα  ε κφρασή τών ανθρώπι νών 

δικαιώμα τών, υπο  τήν πρου πο θεσή ο τι τήρου νται ορισμε νες ελα χιστες 

δικονομικε ς εγγυή σεις.5 

Η νομολογι α του Δικαστήρι ου αποδε χεται ο τι οι μήχανισμοι  φιλική ς ή  

εξώδικαστική ς επι λυσής διαφορώ ν μπορου ν να υπήρετου ν θεμιτου ς σκοπου ς 

δήμοσι ου συμφε ροντος και κατ’ αρχή ν να ει ναι συμβατοι  με το α ρθρο 6 τής ΕΣΔΑ. 

Αυτο , ο μώς, εφο σον δεν οδήγου ν σε ουσιώ δή καθυστε ρήσή τής δικαστική ς 

διαδικασι ας, δεν συνεπα γονται υπερβολικο  κο στος, δεν καταλή γουν σε 

δεσμευτικο  αποτε λεσμα χώρι ς τή συναι νεσή τών μερώ ν και δεν στερου ν απο  τα 

με ρή τή δυνατο τήτα προσφυγή ς στο δικαστή ριο.6 

Το ι διο πνευ μα διαπνε ει και το α ρθρο 47 του Χα ρτή Θεμελιώδώ ν Δικαιώμα τών 

τής Ευρώπαι κή ς Ένώσής, το οποι ο απαιτει  ή ε νδική προστασι α να ει ναι 

πραγματική  και αποτελεσματική . Η προστασι α αυτή  πρου ποθε τει διαδικασι ες 

προσβα σιμες, δι καιες και προσαρμοσμε νες στις ανα γκες τών προσώ πών που 

καλου νται να τις χρήσιμοποιή σουν. 

Το Δικαστή ριο τής Ευρώπαι κή ς Ένώσής ε χει, επι σής, κρι νει ο τι ή υποχρεώτική  

προήγου μενή προσφυγή  σε διαδικασι α διαμεσολα βήσής ει ναι συμβατή  με το 

δικαι ώμα πραγματική ς δικαστική ς προστασι ας, εφο σον δεν οδήγει  σε δεσμευτική  

απο φασή, δεν προκαλει  ουσιώ δή καθυστε ρήσή στήν α σκήσή τής δικαστική ς 

προσφυγή ς, αναστε λλει τις προθεσμι ες παραγραφή ς και δεν συνεπα γεται 

σήμαντικο  κο στος για τα με ρή.7 

Η διεθνή ς βιβλιογραφι α για τις εναλλακτικε ς μεθο δους επι λυσής διαφορώ ν ε χει 

αναδει ξει ο τι ή αξιολο γήσή τών μήχανισμώ ν αυτώ ν δεν μπορει  να περιορι ζεται σε 

ποσοτικα  κριτή ρια, ο πώς ή ταχυ τήτα ή  ή αποσυμφο ρήσή τών δικαστήρι ών. 

Απαιτει ται επι σής να εξετα ζεται κατα  πο σον οι διαδικασι ες αυτε ς προστατευ ουν 

τήν ουσιαστική  ισο τήτα τών μερώ ν, διασφαλι ζουν ελευ θερή και ενήμερώμε νή 

 
4 Βλ. ΕΔΔΑ (28249/95) Kreuz v. Poland, §§60-67, και ΕΔΔΑ (68490/01) Stankov v. Bulgaria, §§52-

59. 

5 Βλ. ΕΔΔΑ (40575/10 και 67474/10 ) Mutu and Pechstein v Switzerland, §94. 

6 Βλ. ΕΔΔΑ (11239/11) Momcilovic v. Croatia 

7 Βλ. ΔΕΕ (C-75/16) Menini and Rampanelli v. Banco Popolare, §§61-67 
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συναι νεσή και λαμβα νουν υπο ψή τις ιδιαι τερες ανα γκες τών προσώ πών που 

βρι σκονται σε κατα στασή ευαλώτο τήτας.8 

Υπο  τήν οπτική  αυτή , ή προστασι α τών ανθρώπι νών δικαιώμα τών πρου ποθε τει 

ο τι οι εναλλακτικε ς με θοδοι επι λυσής διαφορώ ν λειτουργου ν συμπλήρώματικα  

προς το δικαι ώμα προ σβασής στή δικαιοσυ νή και ο χι ώς μήχανισμοι  

υποκατα στασή ς του. 

ΙΙ. Γενικε ς παρατήρή σεις επι  του σχεδι ου νο μου 

Α. Παρατήρή σεις επι  τής φυσιογνώμι ας και τής λειτουργι ας του 

προτεινο μενου συστή ματος ΕΕΔ 

Η ΕΕΔΑ αναγνώρι ζει τή σήμασι α τής συστήματική ς κώδικοποι ήσής του δικαι ου 

τής διαιτήσι ας, τής διαμεσολα βήσής και τής δικαστική ς διαμεσολα βήσής. Η 

συγκε ντρώσή τών σχετικώ ν διατα ξεών σε ενιαι ο κει μενο συμβα λλει στή 

σαφή νεια, στήν ασφα λεια δικαι ου και στή βελτι ώσή τής προσβασιμο τήτας τής 

νομοθεσι ας. 

Η ΕΕΔΑ αναγνώρι ζει επι σής ο τι οι εναλλακτικε ς με θοδοι επι λυσής διαφορώ ν 

μπορου ν να συμβα λουν στήν ταχυ τερή επι λυσή τών διαφορώ ν και στή μει ώσή 

τής επιβα ρυνσής τών δικαστήρι ών. Η βελτι ώσή τής αποτελεσματικο τήτας του 

συστή ματος απονομή ς δικαιοσυ νής αποτελει  θεμιτο  στο χο δήμο σιας πολιτική ς 

και συνδε εται με τήν υποχρε ώσή τής Πολιτει ας να εξασφαλι ζει τήν απονομή  

δικαιοσυ νής εντο ς ευ λογου χρο νου. 

Η ΕΕΔΑ παρατήρει  ο τι το σχε διο νο μου πε ρα απο  τή συστήματοποι ήσή του 

υφιστα μενου πλαισι ου, φαι νεται να εισα γει μια ουσιώ δή μεταβολή  τής 

φυσιογνώμι ας τής διαμεσολα βήσής και τών λοιπώ ν μήχανισμώ ν εναλλακτική ς 

επι λυσής διαφορώ ν. Η μεταβολή  αυτή  χαρακτήρι ζεται απο  αυξήμε νή τυποποι ήσή 

τών διαδικασιώ ν, στενο τερή συ νδεσή με τή δικαστική  λειτουργι α και ενι σχυσή 

τών ε ννομών συνεπειώ ν που συνδε ονται με τή στα σή τών μερώ ν κατα  τή 

διαδικασι α. Η προ βλεψή προδικαστικώ ν διαδικασιώ ν με πολλα  επι πεδα, ειδικώ ν 

 
8 Βλ. • Lorna McGregor, Alternative Dispute Resolution and Human Rights: Developing a Rights-

Based Approach through the ECHR, European Journal of International Law, Volume 26, Issue 3, 

August 2015, Pages 607–634, https://doi.org/10.1093/ejil/chv039.  

• Carrie Menkel-Meadow, Mediation, Arbitration, and Alternative Dispute Resolution (ADR), 

International Encyclopedia of the Social and Behavioral Sciences, Elsevier Ltd., 2015, University of 

California, Irvine School of Law Georgetown Law Center, https://tinyurl.com/2rtbs6wb. 

• Bantekas, Ilias. (2020). Equal Treatment of Parties in International Commercial Arbitration. 

International and Comparative Law Quarterly. 69. 991-1011. 10.1017/S0020589320000287, 

https://tinyurl.com/2ed4srnu.  

• Gerhard Wagner, Oguzhan Samanci, Arbitration meets human rights—the Pechstein saga and its 

implications for commercial disputes, Arbitration International, Volume 41, Issue 2, June 2025, 

Pages 257–285, https://doi.org/10.1093/arbint/aiaf004 

 

https://doi.org/10.1093/ejil/chv039
https://tinyurl.com/2rtbs6wb
https://tinyurl.com/2ed4srnu
https://doi.org/10.1093/arbint/aiaf004
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προθεσμιώ ν, τυπικώ ν ενεργειώ ν και προ σθετών εγγρα φών διαμορφώ νει ε να 

περισσο τερο συ νθετο και λιγο τερο ευε λικτο συ στήμα, το οποι ο απομακρυ νεται 

απο  τα χαρακτήριστικα  τής απλο τήτας, τής ευελιξι ας και τής περιορισμε νής 

τυπικο τήτας που παραδοσιακα  συνδε ονται με τον θεσμο  τής διαμεσολα βήσής. 

Παρα λλήλα, το σχε διο νο μου ενισχυ ει σήμαντικα  τή λειτουργική  συ νδεσή τής 

διαμεσολα βήσής με τή δικαστική  διαδικασι α. Η στα σή τών μερώ ν κατα  τή 

δια ρκεια τής διαμεσολα βήσής, ή αποδοχή  ή  απο ρριψή τής συνε χισή ς τής, καθώ ς 

και ή αποδοχή  ή  απο ρριψή προ τασής επι λυσής τής διαφορα ς αποκτου ν ε ννομή 

σήμασι α και πε ραν του πλαισι ου τής ι διας τής διαδικασι ας. Ειδικο τερα, ή 

δυνατο τήτα του διαμεσολαβήτή  να διατυπώ νει προ τασή επι λυσής τής διαφορα ς 

και ή συ νδεσή τής απο ρριψής τής προ τασής αυτή ς με μεταγενε στερες συνε πειες 

ώς προς τή δικαστική  δαπα νή μεταβα λλουν ουσιώδώ ς τον παραδοσιακο  του 

ρο λο ώς ουδε τερου τρι του που διευκολυ νει τα με ρή να καταλή ξουν τα ι δια σε 

λυ σή. Οι ρυθμι σεις αυτε ς δήμιουργου ν προβλήματισμο  ώς προς τή διατή ρήσή τής 

ουδετερο τήτας του διαμεσολαβήτή , τής εμπιστευτικο τήτας τής διαδικασι ας και 

τής πραγματική ς ελευθερι ας τών μερώ ν να αποδεχθου ν ή  να απορρι ψουν μια 

προτεινο μενή λυ σή χώρι ς τον φο βο δυσμενώ ν συνεπειώ ν. 

Τε λος, ή ΕΕΔΑ εκφρα ζει προβλήματισμο  για τις οικονομικε ς επιβαρυ νσεις που 

συνδε ονται με τήν προσφυγή  στους μήχανισμου ς εναλλακτική ς επι λυσής 

διαφορώ ν. Η αμοιβή  του διαμεσολαβήτή , ή υποχρεώτική  συμμετοχή  νομικώ ν 

παραστατώ ν, ή προ βλεψή αυξήμε νών γραμματι ών προκαταβολή ς εισφορώ ν και 

οι οικονομικε ς συνε πειες που μπορει  να απορρε ουν απο  τή στα σή τών μερώ ν 

κατα  τή διαδικασι α ενδε χεται να λειτουργή σουν ώς πρακτικα  εμπο δια 

προ σβασής στον θεσμο , ιδι ώς για προ σώπα με περιορισμε νους οικονομικου ς 

πο ρους. Υπο  το πρι σμα αυτο , ή ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι οι επιμε ρους διατα ξεις του 

σχεδι ου νο μου πρε πει να αξιολογήθου ν με γνώ μονα τή διαφυ λαξή τών 

θεμελιώδώ ν χαρακτήριστικώ ν τής διαμεσολα βήσής, τής αυτονομι ας τών μερώ ν, 

τής ουδετερο τήτας του διαμεσολαβήτή  και τής αποτελεσματική ς προ σβασής στή 

δικαιοσυ νή. 

Β. Επιπτώ σεις στα ανθρώ πινα δικαιώ ματα και στις εγγυή σεις 

προ σβασής στή δικαιοσυ νή 

Η αποτελεσματικο τήτα δεν μπορει  να αποτελει  το μοναδικο  κριτή ριο 

αξιολο γήσής του θεσμικου  πλαισι ου. Οι εναλλακτικε ς με θοδοι επι λυσής 

διαφορώ ν αποτελου ν διαδικασι ες που επήρεα ζουν α μεσα τήν α σκήσή 

θεμελιώδώ ν δικαιώμα τών και, για τον λο γο αυτο , πρε πει να αξιολογου νται υπο  

το πρι σμα τών εγγυή σεών του κρα τους δικαι ου και τών θεμελιώδώ ν 

δικαιώμα τών. 

Κεντρικο  ζή τήμα απο  τήν οπτική  τών ανθρώπι νών δικαιώμα τών αποτελει  ή 

προστασι α τών προσώ πών που δεν συμμετε χουν στις σχετικε ς διαδικασι ες απο  

ισο τιμή θε σή. Η πραγματικο τήτα αυτή  παρατήρει ται σε μεγα λο αριθμο  διαφορώ ν 

και αφορα  ιδι ώς εργαζομε νους, καταναλώτε ς, παιδια , ήλικιώμε να προ σώπα, 
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α τομα με αναπήρι α και προ σώπα με περιορισμε νους οικονομικου ς πο ρους. Η 

ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή τυπική  ισο τήτα τών μερώ ν δεν αρκει  για τήν αποτελεσματική  

προστασι α τών δικαιώμα τών τους. Οι διαδικασι ες εναλλακτική ς επι λυσής 

διαφορώ ν πρε πει να λαμβα νουν υπο ψή τις πραγματικε ς κοινώνικε ς και 

οικονομικε ς ανισο τήτες που επήρεα ζουν τήν ικανο τήτα τών μερώ ν να 

συμμετε χουν στή διαδικασι α και να υπερασπι ζονται τα συμφε ροντα  τους. 

Ιδιαι τερο προβλήματισμο  προκαλει  ή εφαρμογή  τών μήχανισμώ ν αυτώ ν στις 

εργατικε ς διαφορε ς. Η σχε σή εργοδο τή και εργαζομε νου χαρακτήρι ζεται απο  

δομική  ανισο τήτα ισχυ ος, ή οποι α αποτελει  και τον λο γο υ παρξής ενο ς 

σήμαντικου  τμή ματος τής εργατική ς νομοθεσι ας. Η οικονομική  εξα ρτήσή του 

εργαζομε νου, ή ανα γκή διατή ρήσής τής εργασι ας του και ή α νισή 

διαπραγματευτική  θε σή τών μερώ ν ενδε χεται να επήρεα σουν τήν ελευθερι α τών 

επιλογώ ν του κατα  τή δια ρκεια μιας διαδικασι ας διαμεσολα βήσής. Υπο  το πρι σμα 

αυτο , ή ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι οι εργατικε ς διαφορε ς απαιτου ν ιδιαι τερή προσοχή  και 

αυξήμε νες εγγυή σεις προστασι ας του ασθενε στερου με ρους. 

Οι ι διες ανήσυχι ες ανακυ πτουν και στις καταναλώτικε ς διαφορε ς. Η οικονομική , 

οργανώτική  και πλήροφοριακή  υπεροχή  που διαθε τουν συχνα  οι επιχειρή σεις σε 

σχε σή με τους καταναλώτε ς μπορει  να επήρεα σει ουσιώδώ ς τήν ισορροπι α τής 

διαδικασι ας. Η δυνατο τήτα ουσιαστική ς συμμετοχή ς, ή επαρκή ς πλήροφο ρήσή 

και ή πραγματική  ελευθερι α επιλογή ς αποτελου ν αναγκαι ες πρου ποθε σεις για τή 

διασφα λισή πραγματική ς ισο τήτας. 

Ιδιαι τερή σήμασι α παρουσια ζουν και οι οικογενειακε ς διαφορε ς. Η ΕΕΔΑ 

αναγνώρι ζει τή συμβολή  τών συναινετικώ ν διαδικασιώ ν στή μει ώσή τής ε ντασής 

τών συγκρου σεών και στήν εξευ ρεσή λυ σεών που ανταποκρι νονται καλυ τερα 

στις ανα γκες τών μελώ ν τής οικογε νειας. Παρα λλήλα, ο μώς, επισήμαι νει ο τι στις 

οικογενειακε ς σχε σεις ενδε χεται να υφι στανται σχε σεις εξα ρτήσής, ελε γχου ή  

βι ας, οι οποι ες δεν μπορου ν να παραβλε πονται κατα  τον σχεδιασμο  και τήν 

εφαρμογή  τών διαδικασιώ ν διαμεσολα βήσής. 

Η ΕΕΔΑ αποδι δει ιδιαι τερή σήμασι α στις ρυθμι σεις που αφορου ν τα παιδια . Το 

δικαι ώμα του παιδιου  να εκφρα ζει τή γνώ μή του σε κα θε διαδικασι α που το 

αφορα  και ή αρχή  του βε λτιστου συμφε ροντος του παιδιου  πρε πει να αποτελου ν 

θεμελιώ δεις κατευθυντή ριες αρχε ς για τήν εφαρμογή  του Κώ δικα. 

Θετικα  αξιολογει ται ή προ βλεψή για νε ες μορφε ς διαμεσολα βήσής, 

συμπεριλαμβανομε νής τής σχολική ς διαμεσολα βήσής. Η προώ θήσή τής ειρήνική ς 

επι λυσής συγκρου σεών μπορει  να συμβα λει στήν ανα πτυξή κουλτου ρας 

διαλο γου και συμμετοχή ς. Παρα λλήλα, ή ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι οι διαδικασι ες αυτε ς δεν 

πρε πει να λειτουργου ν ώς υποκατα στατο τών μήχανισμώ ν προστασι ας ο ταν 

ανακυ πτουν ζήτή ματα βι ας, κακοποι ήσής, σοβαρου  εκφοβισμου  ή  διακρι σεών. 

Τε λος, ή ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή ελευ θερή και ενήμερώμε νή συναι νεσή αποτελει  

θεμελιώ δή πρου πο θεσή για τή νομιμοποι ήσή κα θε διαδικασι ας εναλλακτική ς 

επι λυσής διαφορώ ν. Όσο ενισχυ ονται οι δικονομικε ς ή  οικονομικε ς συνε πειες 
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που συνδε ονται με τή μή συμμετοχή  ή  με τήν αποτυχι α τής διαδικασι ας, το σο 

περισσο τερο καθι σταται αναγκαι α ή προσεκτική  αξιολο γήσή τής συμβατο τήτας 

τών σχετικώ ν ρυθμι σεών με το δικαι ώμα προ σβασής στή δικαιοσυ νή. 

IΙΙ. Ειδικε ς παρατήρή σεις σε επιμε ρους διατα ξεις 

• Άρθρο 5: Αρχή της αυτονομίας και της καλής πίστης στην 

εναλλακτική επίλυση διαφορών 

Η ΕΕΔΑ αξιολογει  θετικα  τή ρήτή  αναφορα  στις αρχε ς τής αυτονομι ας τών μερώ ν 

και τής καλή ς πι στής. Ωστο σο, υπενθυμι ζει ο τι ή πραγματική  αυτονομι α τών 

μερώ ν πρου ποθε τει τήν υ παρξή συνθήκώ ν ουσιαστική ς ισο τήτας. Η αρχή  αυτή  

αποκτα  ιδιαι τερή σήμασι α στις καταναλώτικε ς και εργασιακε ς διαφορε ς, ο που το 

ε να με ρος ενδε χεται να διαθε τει σήμαντικα  ισχυρο τερή οικονομική , οργανώτική  

ή  πλήροφοριακή  θε σή. 

Υπο  το πρι σμα αυτο , ή ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι θα ή ταν σκο πιμο να προβλεφθει  ρήτώ ς 

ο τι κατα  τήν εφαρμογή  του Κώ δικα λαμβα νεται ιδιαι τερή με ριμνα για τήν 

αποτροπή  καταστα σεών κατα χρήσής ή  εκμετα λλευσής ουσιώ δους ανισο τήτας 

μεταξυ  τών μερώ ν και για τή διασφα λισή τής ουσιαστική ς ισο τήτας τών 

διαδι κών. 

• Άρθρα 16-19: Υποχρεωτική προδικαστική προσφυγή σε 

εναλλακτική επίλυση διαφορών 

Η ΕΕΔΑ αναγνώρι ζει ο τι ή προώ θήσή συναινετικώ ν μορφώ ν επι λυσής διαφορώ ν 

μπορει  να συμβα λει στήν ταχυ τερή επι λυσή τών υποθε σεών και στή βελτι ώσή 

τής αποτελεσματικο τήτας του συστή ματος απονομή ς δικαιοσυ νής. Ωστο σο, ή 

συ νδεσή τής προ σβασής στο δικαστή ριο με τήν προήγου μενή συμμετοχή  σε 

υποχρεώτική  αρχική  συνεδρι α διαμεσολα βήσής ή  δικαστική ς μεσολα βήσής 

πρε πει να εξετα ζεται υπο  το πρι σμα του δικαιώ ματος προ σβασής στή δικαιοσυ νή, 

ο πώς αυτο  κατοχυρώ νεται στο α ρθρο 20 παρ. 1 του Συντα γματος, στο α ρθρο 6 

παρ. 1 τής ΕΣΔΑ και στο α ρθρο 47 του Χα ρτή Θεμελιώδώ ν Δικαιώμα τών τής 

Ευρώπαι κή ς Ένώσής. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι κα θε διαδικασι α που προήγει ται τής προσφυγή ς στο 

δικαστή ριο πρε πει να διαμορφώ νεται κατα  τρο πο που να μήν επιφε ρει 

υπε ρμετρα οικονομικα , διοικήτικα  ή  διαδικαστικα  βα ρή στα με ρή. Η αξιολο γήσή 

αυτή  αποκτα  ιδιαι τερή σήμασι α στις περιπτώ σεις προσώ πών με περιορισμε νους 

οικονομικου ς πο ρους, καθώ ς και στις περιπτώ σεις κατα  τις οποι ες υφι σταται 

εμφανή ς ανισο τήτα μεταξυ  τών μερώ ν. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  επι σής ο τι απαιτει ται ειδική  επανεξε τασή τής υπαγώγή ς 

εργατικώ ν διαφορώ ν στις σχετικε ς διαδικασι ες. Η ιδιαιτερο τήτα τών 

εργασιακώ ν σχε σεών και ή δομική  ανισο τήτα που χαρακτήρι ζει τή σχε σή 

εργαζομε νου και εργοδο τή δικαιολογου ν αυξήμε νες εγγυή σεις προστασι ας του 
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ασθενε στερου με ρους. Η σχετική  ανήσυχι α ε χει διατυπώθει  και απο  τους 

κοινώνικου ς εται ρους κατα  τή δήμο σια διαβου λευσή του σχεδι ου νο μου. 

• Άρθρο 18: Χρηματική κύρωση για αποχή από εισαγωγική συνεδρία 

Η ΕΕΔΑ υπενθυμι ζει ο τι θεμελιώ δες χαρακτήριστικο  τής διαμεσολα βήσής 

αποτελει  ο εκου σιος χαρακτή ρας τής. Η επιβολή  κυρώ σεών σε βα ρος τών μερώ ν 

λο γώ μή συμμετοχή ς σε διαδικασι α διαμεσολα βήσής δεν αποκλει εται καταρχή ν 

απο  το ευρώπαι κο  δι καιο. Ωστο σο, ή ε ντασή και ή ε κτασή τών κυρώ σεών αυτώ ν 

πρε πει να αξιολογου νται υπο  το πρι σμα τής αρχή ς τής αναλογικο τήτας. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι οι συνε πειες που συνδε ονται με τή μή συμμετοχή  σε αρχική  

συνεδρι α δεν θα πρε πει να ει ναι τε τοιες ώ στε να λειτουργου ν αποτρεπτικα  ώς 

προς τήν α σκήσή του δικαιώ ματος δικαστική ς προστασι ας ου τε να δήμιουργου ν 

ε μμεσή υποχρε ώσή συμβιβασμου . Η διαμεσολα βήσή πρε πει να παραμει νει μια 

διαδικασι α που ενθαρρυ νει τον δια λογο και ο χι μήχανισμο ς πι εσής προς τα με ρή. 

Ιδιαι τερή προσοχή  απαιτει ται ο ταν ε να απο  τα με ρή βρι σκεται σε ευα λώτή θε σή 

ή  αντιμετώπι ζει οικονομικε ς δυσχε ρειες που καθιστου ν δυσανα λογή τήν 

επιβα ρυνσή  του απο  προ σθετα ε ξοδα ή  κυρώ σεις. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή εφαρμογή  τών προβλεπο μενών κυρώ σεών απαιτει  ιδιαι τερή 

προσοχή  στις περιπτώ σεις φυσικώ ν προσώ πών που ενεργου ν ώς καταναλώτε ς ή  

στις περιπτώ σεις εργαζομε νών που επιδιώ κουν τήν προστασι α δικαιώμα τών που 

απορρε ουν απο  τή νομοθεσι α αναγκαστικου  δικαι ου. Η οικονομική  κατα στασή 

του προσώ που, ή αξι α τής διαφορα ς και οι ειδικε ς περιστα σεις τής υπο θεσής θα 

πρε πει να συνεκτιμώ νται κατα  τρο πο που να αποτρε πει δυσανα λογους 

περιορισμου ς τής αποτελεσματική ς προ σβασής στή δικαιοσυ νή. 

• Άρθρο 45: Ίση μεταχείριση και δικαίωμα ακρόασης 

Η ΕΕΔΑ αξιολογει  θετικα  τή ρήτή  κατοχυ ρώσή τής αρχή ς τής ι σής μεταχει ρισής 

τών μερώ ν και του δικαιώ ματος πλή ρους ανα πτυξής τών θε σεώ ν τους κατα  τή 

διαιτήτική  διαδικασι α. 

Η δια ταξή αυτή  ανταποκρι νεται σε θεμελιώ δεις απαιτή σεις τής δι καιής 

διαδικασι ας και συνδε εται α μεσα με τήν αρχή  τής ισο τήτας τών ο πλών, ή οποι α 

αποτελει  αναπο σπαστο στοιχει ο τής προστασι ας που παρε χει το α ρθρο 6 τής 

ΕΣΔΑ. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει , ώστο σο, ο τι ή πρακτική  εφαρμογή  τής δια ταξής πρου ποθε τει τή 

διασφα λισή πραγματική ς και ο χι μο νο τυπική ς ισο τήτας. Η υποχρε ώσή ι σής 

μεταχει ρισής θα πρε πει να λαμβα νει υπο ψή καταστα σεις στις οποι ες ε να με ρος 

διαθε τει σαφώ ς μεγαλυ τερή οικονομική  ή  οργανώτική  ισχυ  απο  το α λλο. 

• Άρθρα 81 και 89: Πρόταση επίλυσης Διαμεσολαβητή και επιμερισμός 

εξόδων σε περίπτωση απόρριψης πρότασης συμβιβαστικής 

επίλυσης της διαφοράς 
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Οι διατα ξεις που συνδε ουν τήν απο ρριψή προ τασής συμβιβασμου  με δυσμενει ς 

οικονομικε ς συνε πειες για το με ρος που τήν απορρι πτει πρε πει να ερμήνευ ονται 

και να εφαρμο ζονται με ιδιαι τερή προσοχή . 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι οι σχετικε ς ρυθμι σεις ενδε χεται να δήμιουργή σουν πι εσή προς 

τα με ρή για αποδοχή  προτεινο μενής λυ σής ακο μή και στις περιπτώ σεις κατα  τις 

οποι ες θεώρου ν ευ λογα ο τι ή δικαστική  κρι σή θα οδήγή σει σε διαφορετικο  

αποτε λεσμα. 

Η υ παρξή κινή τρών υπε ρ του συμβιβασμου  μπορει  να αποτελει  θεμιτο  

νομοθετικο  στο χο. Τα κι νήτρα αυτα , ο μώς, δεν πρε πει να μετατρε πονται σε 

μήχανισμο  ε μμεσου εξαναγκασμου  προς συμβιβασμο  ου τε να αποθαρρυ νουν τήν 

προσφυγή  στον φυσικο  δικαστή . 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή ανήσυχι α αυτή  ει ναι εντονο τερή στις διαφορε ς μεταξυ  

επαγγελματιώ ν και καταναλώτώ ν και στις διαφορε ς που αφορου ν τήν 

προστασι α εργασιακώ ν δικαιώμα τών. Στις περιπτώ σεις αυτε ς ή α ρνήσή 

αποδοχή ς προ τασής συμβιβασμου  δεν θα πρε πει να συνεπα γεται αυτομα τώς 

δυσμενει ς συνε πειες ώς προς τή δικαστική  δαπα νή, ιδι ώς ο ταν ή διαφορα  αφορα  

τήν προστασι α δικαιώμα τών που επιτελου ν λειτουργι α δήμο σιας τα ξής ή  τήν 

εφαρμογή  κανο νών προστασι ας του ασθενε στερου με ρους. 

Η ΕΕΔΑ εκφρα ζει τον προβλήματισμο  τής ώς προς τή σώρευτική  λειτουργι α τών 

οικονομικώ ν συνεπειώ ν που συνδε ονται με τήν απο ρριψή προ τασής 

συμβιβασμου . Όταν ή απο ρριψή αυτή  μπορει  να συνεπα γεται πολλαπλε ς 

οικονομικε ς επιβαρυ νσεις, υφι σταται ο κι νδυνος α σκήσής ε μμεσής πι εσής προς 

τα με ρή για αποδοχή  συμβιβασμου  ανεξαρτή τώς τής αξιολο γήσής που τα ι δια 

κα νουν για τα δικαιώ ματα και τα συμφε ροντα  τους. Ο κι νδυνος αυτο ς ει ναι 

ιδιαι τερα ε ντονος στις περιπτώ σεις καταναλώτώ ν και εργαζομε νών. 

• Άρθρο 86: Ρήτρα διαμεσολάβησης 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι οι ρή τρες διαμεσολα βήσής μπορου ν να συμβα λουν στήν 

ενι σχυσή τής κουλτου ρας συναινετική ς επι λυσής διαφορώ ν και να ενθαρρυ νουν 

τήν αναζή τήσή λυ σεών που ανταποκρι νονται καλυ τερα στα συμφε ροντα τών 

μερώ ν. 

Η αναγνώ ρισή, ο μώς, ε ννομών συνεπειώ ν που επήρεα ζουν το παραδεκτο  τής 

δικαστική ς προσφυγή ς απαιτει  ιδιαι τερή προσοχή . Η προ σβασή στο δικαστή ριο 

αποτελει  δικαι ώμα αυξήμε νής θεσμική ς βαρυ τήτας και δεν πρε πει να καθι σταται 

υπε ρμετρα δυσχερή ς λο γώ συμβατικώ ν ο ρών που ε χουν συμφώνήθει  σε 

προγενε στερο στα διο. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή δια ταξή πρε πει να ερμήνευ εται κατα  τρο πο που να 

διασφαλι ζει πα ντοτε τή δυνατο τήτα ουσιαστική ς και αποτελεσματική ς 

προ σβασής στή δικαιοσυ νή. 
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Η ΕΕΔΑ υπογραμμι ζει ο τι ιδιαι τερα ζήτή ματα προστασι ας του δικαιώ ματος 

προ σβασής στή δικαιοσυ νή ανακυ πτουν ο ταν ή ρή τρα διαμεσολα βήσής 

περιλαμβα νεται σε προδιατυπώμε νους γενικου ς ο ρους συναλλαγώ ν ή  σε 

συμβα σεις προσχώ ρήσής. Στις περιπτώ σεις αυτε ς δεν μπορει  να θεώρει ται 

αυτονο ήτο ο τι ο καταναλώτή ς ή  α λλο ασθενε στερο με ρος ει χε πραγματική  

δυνατο τήτα διαπραγμα τευσής ή  πλή ρή επι γνώσή τών συνεπειώ ν τής σχετική ς 

ρή τρας. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή υ παρξή τε τοιας ρή τρας δεν πρε πει να οδήγει  σε ουσιαστικο  

περιορισμο  του δικαιώ ματος προσφυγή ς στο δικαστή ριο ου τε να συνεπα γεται 

δυσανα λογες οικονομικε ς ή  διαδικαστικε ς επιβαρυ νσεις για το ασθενε στερο 

με ρος. 

• Άρθρα 93-95: Η «Φωνή του Παιδιού» 

Η ΕΕΔΑ αξιολογει  θετικα  τή θεσμική  αναγνώ ρισή τής ανα γκής συμμετοχή ς του 

παιδιου  στις διαδικασι ες που το αφορου ν. Η σχετική  προ βλεψή συνα δει με το 

α ρθρο 12 τής Συ μβασής τών Ηνώμε νών Εθνώ ν για τα Δικαιώ ματα του Παιδιου  

και με τή νομολογι α τών διεθνώ ν οργα νών προστασι ας τών δικαιώμα τών του 

παιδιου . 

Η εφαρμογή  τών διατα ξεών αυτώ ν πρε πει να βασι ζεται στήν αρχή  του βε λτιστου 

συμφε ροντος του παιδιου . Η γνώ μή του παιδιου  πρε πει να λαμβα νεται υπο ψή με 

τρο πο κατα λλήλο για τήν ήλικι α και τον βαθμο  ώριμο τήτα ς του. Παρα λλήλα, 

πρε πει να εξασφαλι ζεται ο τι ή συμμετοχή  του στή διαδικασι α δεν το εκθε τει σε 

ψυχολογική  πι εσή ή  σε φαινο μενα δευτερογενου ς θυματοποι ήσής. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι απαιτει ται ιδιαι τερή προσοχή  ώς προς τήν εκπαι δευσή τών 

επαγγελματιώ ν που καλου νται να εφαρμο σουν τις σχετικε ς διατα ξεις, καθώ ς και 

ώς προς τήν τή ρήσή εγγυή σεών προστασι ας τής ιδιώτική ς ζώή ς και τών 

προσώπικώ ν δεδομε νών του παιδιου . 

• Άρθρα 125 και 126: Αμοιβή Διαμεσολαβητή και αμοιβή νομικών 

παραστατών 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι το οικονομικο  κο στος συμμετοχή ς σε διαδικασι α 

διαμεσολα βήσής αποτελει  κρι σιμο παρα γοντα για τήν αξιολο γήσή τής 

συμβατο τήτας του συστή ματος με το δικαι ώμα προ σβασής στή δικαιοσυ νή. Η 

προβλεπο μενή αμοιβή  τών διαμεσολαβήτώ ν για τήν εισαγώγική  συνεδρι α και ή 

ώριαι α αμοιβή  τής περαιτε ρώ διαδικασι ας και ή επιβα ρυνσή που συνδε εται με 

τήν υποχρεώτική  συμμετοχή  δικήγο ρών ενδε χεται να λειτουργή σουν 

αποτρεπτικα , ιδι ώς στις διαφορε ς μικρή ς οικονομική ς αξι ας. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι απαιτει ται ειδική  αξιολο γήσή τών επιπτώ σεών τών σχετικώ ν 

ρυθμι σεών σε καταναλώτε ς, εργαζομε νους και λοιπα  προ σώπα με 

περιορισμε νους οικονομικου ς πο ρους. Η αποτελεσματική  προ σβασή στή 

δικαιοσυ νή πρου ποθε τει ο τι το οικονομικο  κο στος τών εναλλακτικώ ν 

διαδικασιώ ν δεν καθι σταται ουσιώ δες εμπο διο για τήν α σκήσή δικαιώμα τών. 
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• Άρθρο 127: Κεντρική Επιτροπή Διαμεσολάβησης 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή αποτελεσματική  λειτουργι α τών μήχανισμώ ν 

διαμεσολα βήσής πρου ποθε τει ο χι μο νο επαγγελματική  επα ρκεια αλλα  και 

θεσμική  πολυφώνι α. Η συ νθεσή τών εποπτικώ ν οργα νών θα πρε πει να 

διασφαλι ζει ο τι ακου γονται οι απο ψεις ο λών τών κοινώνικώ ν ομα δών που 

επήρεα ζονται απο  τή λειτουργι α του θεσμου . 

Υπο  το πρι σμα αυτο , ή ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι θα μπορου σε να εξεταστει  ή συμμετοχή  

εκπροσώ πών φορε ών τής κοινώνι ας τών πολιτώ ν και ιδι ώς οργανώ σεών με 

αποδεδειγμε νή εμπειρι α στήν προστασι α τών δικαιώμα τών τών καταναλώτώ ν. 

• Άρθρο 160: Ρήτρα δικαστικής μεσολάβησης 

Οι παρατήρή σεις που διατυπώ θήκαν ώς προς το α ρθρο 86 ισχυ ουν, κατ' 

αναλογι α, και για τή ρυ θμισή που αφορα  τις ρή τρες δικαστική ς μεσολα βήσής. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή ενι σχυσή τών μήχανισμώ ν συναινετική ς επι λυσής διαφορώ ν 

αποτελει  θεμιτο  στο χο. Παρα λλήλα, ο μώς, θεώρει  αναγκαι ο να διασφαλι ζεται ο τι 

ή ενεργοποι ήσή τε τοιών ρήτρώ ν δεν οδήγει  σε δυσανα λογο περιορισμο  τής 

προ σβασής στο δικαστή ριο. 

Η ερμήνει α και εφαρμογή  τής δια ταξής πρε πει να πραγματοποιει ται υπο  το 

πρι σμα τής αρχή ς τής αναλογικο τήτας και τής υποχρε ώσής διασφα λισής 

αποτελεσματική ς δικαστική ς προστασι ας, ιδι ώς στις περιπτώ σεις που 

εμπλε κονται ασθενε στερα ή  ευα λώτα προ σώπα. 

• Άρθρο 187: Νομική βοήθεια σε διαμεσολάβηση 

Η ΕΕΔΑ αξιολογει  θετικα  τήν επε κτασή του πεδι ου εφαρμογή ς τής νομική ς 

βοή θειας στις διαδικασι ες διαμεσολα βήσής. Η ρυ θμισή αυτή  συμβα λλει στήν 

ενι σχυσή τής αποτελεσματική ς προ σβασής στή δικαιοσυ νή και ανταποκρι νεται 

στήν ανα γκή προστασι ας τών προσώ πών που στερου νται επαρκώ ν οικονομικώ ν 

πο ρών για τήν υπερα σπισή τών δικαιώμα τών τους. 

Η σήμασι α τής δια ταξής καθι σταται ακο μή μεγαλυ τερή υπο  το πρι σμα του 

σχεδι ου νο μου, το οποι ο αποδι δει αυξήμε νο ρο λο στους μήχανισμου ς 

εναλλακτική ς επι λυσής διαφορώ ν και προβλε πει, σε ορισμε νες περιπτώ σεις, τήν 

προήγου μενή προσφυγή  σε σχετικε ς διαδικασι ες πριν απο  τή συζή τήσή τής 

υπο θεσής ενώ πιον δικαστήρι ου. Στις περιπτώ σεις αυτε ς, ή αποτελεσματική  

προ σβασή στή δικαιοσυ νή πρου ποθε τει ο τι τα προ σώπα που πλήρου ν τις 

πρου ποθε σεις νομική ς βοή θειας δεν στερου νται τής απαιτου μενής νομική ς 

υποστή ριξής κατα  το προδικαστικο  αυτο  στα διο. 

Η ΕΕΔΑ επισήμαι νει ο τι απο  τή διατυ πώσή τής δια ταξής δεν προκυ πτει με πλή ρή 

σαφή νεια εα ν ή νομική  βοή θεια καλυ πτει και τις περιπτώ σεις στις οποι ες ή 

διαμεσολα βήσή προήγει ται τής α σκήσής αγώγή ς και δεν ε χει ακο μή δήμιουργήθει  

εκκρεμοδικι α. Η ερμήνευτική  αυτή  αβεβαιο τήτα ενδε χεται να δήμιουργή σει κενα  



Εθνική Επιτροπή για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου (ΕΕΔΑ) 

14 
 

προστασι ας ακριβώ ς στο στα διο κατα  το οποι ο τα με ρή καλου νται να λα βουν 

κρι σιμες αποφα σεις για τήν προα σπισή τών δικαιώμα τών τους. 

Η ΕΕΔΑ θεώρει  ο τι ή προστασι α πρε πει να επεκτει νεται ρήτα  και στις 

περιπτώ σεις κατα  τις οποι ες ή διαμεσολα βήσή αποτελει  υποχρεώτικο  ή  ουσιώ δες 

προδικαστικο  στα διο πριν απο  τήν α σκήσή δικαστική ς προσφυγή ς. Η προσε γγισή 

αυτή  εναρμονι ζεται με τις απαιτή σεις του α ρθρου 6 παρ. 1 τής ΕΣΔΑ και του 

α ρθρου 47 του Χα ρτή Θεμελιώδώ ν Δικαιώμα τών τής Ευρώπαι κή ς Ένώσής, 

συ μφώνα με τις οποι ες ή προ σβασή στή δικαιοσυ νή πρε πει να ει ναι πραγματική  

και αποτελεσματική  και ο χι απλώ ς θεώρήτική . 
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